重庆市潼南区城乡居民最低生活保障政策（2025年）
一、申请条件
凡本市居民，其家庭成员、家庭收入、家庭财产和消费支出符合《重庆市最低生活保障条件认定办法（修订）的通知》（渝府办发〔2022〕128号）、《重庆市民政局 重庆市财政局关于提高城乡最低生活保障等社会救助保障标准的通知》（渝民发〔2024〕9号）规定，其家庭月人均收入低于当年最低生活保障标准（2024年9月起，低保标准：城市750元/月/人、农村610元/月/人）的，由申请家庭确认一名共同生活的家庭成员作为申请人，向户籍所在地乡镇人民政府（街道办事处）提出书面申请。共同生活的家庭成员户籍所在地不一致的，应当由其中一个户籍所在地与经常居住地一致的家庭成员向其户籍所在地提出申请；共同生活的家庭成员户籍所在地与经常居住地均不一致的，可由任一家庭成员向其户籍所在地提出申请。
二、申请地点

由共同生活的家庭成员向户籍所在地的镇人民政府、街道办事处提出书面申请或通过互联网在线向户籍所在地乡镇人民政府（街道办事处）提出申请。家庭成员申请有困难的，可以委托代理人或村民委员会、居民委员会代为提出申请。村民委员会、居民委员会发现其申请确有困难的，应当主动提供帮助。也可以直接通过“渝悦·救助通”进行网上申请，按规定提交相关材料。
三、办理时间

长期办理
四、申请材料

共同生活的家庭成员应当按规定提交相关材料，书面申明家庭收入、财产和支出状况并签字确认，履行授权核查家庭经济状况的相关手续，承诺所提供的信息真实、有效。应当提供的申请材料包括：
①申请书；②居民户口簿、居民身份证、居住证复印件；③家庭经济状况核查授权书；④患病治疗相关诊断书和支出票据；⑤在校学生需提供学校证明原件；⑥残疾人应提供残疾证复印件；⑦因患严重疾病失去（或暂时失去）劳动能力的，应提供区级以上医疗机构出具的疾病诊断报告复印件；⑧缴纳社会保险的，应提供缴纳社会保险凭证复印件；⑨有拆迁安置或征地农转非人员应提供拆迁安置或农转非的安置、房屋补偿费、集体资产分割等有效证明复印件；⑩就业的应提供就业单位的经办人签字并加盖公章的收入证明；⑪领取养老金的应提供养老金证件或有关凭证复印件，有遗属补助金的应提供遗属补助金证明复印件；⑫夫妻离异的，应提供离婚证、离婚协议、离婚判决书或调解书复印件；⑬其他相关有效证明材料。
五、申报流程

（一）申请。城乡居民人均月收入分别低于我区最低生活保障线的城乡困难家庭，到户口地镇街社会救助服务窗口申请低保救助，或共同生活的家庭成员通过互联网向户籍所在地镇街办事处提出申请，如实填报相关信息，签署经济状况核对电子授权书。窗口申请时需提供以下材料：
1.居民身份证、户口簿或居住证复印件；
2.现场填写《最低生活保障申请书》及《重庆市社会救助家庭经济状况核查授权书》；
3.家庭收入、财产和支出状况相关有效证明材料；
4.其他相关有效证明材料。
（二）受理。镇街民政办（科）应当对申请人提交的申请材料进行审查，材料齐备的，予以受理；资料不齐备的，出具补正告知书，应一次性告知在规定时间内补齐资料。
（三）家庭经济状况调查。镇街应及时依程序对低保申请对象开展经济状况和实际生活情况入户调查核实。核查后符合低保条件的镇街人民政府进行初审；不符合条件的，应当书面通知申请人并说明理由；申请人对调查结果有异议的，应当提供相关证明材料，镇街应当及时对申请人提供的材料进行审核和复查，并根据复查结果做出处理。
情况复杂的可召开民主评议会，对申请人家庭经济状况和生活条件进行评定。对没有争议的救助申请家庭，可不再进行民主评议，评议结果只作为参考。
（四）初审及公示。镇人民政府（街道办事处）组织进行初审，形成会审意见，经公示后上报区民政局。
（五）确认。区民政局通过资料审查、抽查，会议审核后，对确认同意给予救助的，应当同时确定救助金额，并通知申请人提供救助金代发银行卡；对不符合条件的申请不予确认同意，并通过镇（街）书面告知申请人并说明理由。

六、联系方式

各镇人民政府（街道办事处）民生服务板块
联系电话：

	区县
	乡镇
	救助热线

	潼南区
	龙形镇
	023-81653261

	潼南区
	古溪镇
	023-81658215

	潼南区
	上和镇
	023-44411233

	潼南区
	桂林街道
	023-81659086

	潼南区
	宝龙镇
	023-44220172

	潼南区
	玉溪镇
	023-81655872

	潼南区
	新胜镇
	023-44868828

	潼南区
	米心镇
	023-44815273

	潼南区
	柏梓镇
	023-44273331

	潼南区
	卧佛镇
	023-44770005

	潼南区
	五桂镇
	023-44775513

	潼南区
	崇龛镇
	023-44750001

	潼南区
	群力镇
	023-44816771

	潼南区
	梓潼街道
	023-81659697

	潼南区
	寿桥镇
	023-44212027

	潼南区
	花岩镇
	023-44867023

	潼南区
	大佛街道
	023-44554766

	潼南区
	小渡镇
	023-44270568

	潼南区
	别口镇
	023-44415513

	潼南区
	双江镇
	023-81651523

	潼南区
	塘坝镇
	023-44340003

	潼南区
	田家镇
	023-44316055

	潼南区
	太安镇
	023-44310350

	潼南区
	潼南区民政局
	023-44558072、023-44570007


